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Asunto: actualizacién de tratamientos en receta electrénica como contingencia por
la situacién de crisis sanitaria por el COVID-19

Ante la situacién actual de crisis sanitaria por el COVID-19, para disminuir la afluencia de
los pacientes a los centros de salud y oficinas de farmacia de las Islas-Baleares, se van a
realizar las siguientes acciones en receta electrénica (RELE):

a. Sevan a prorrogar por dos meses aquellos tratamientos que actualmente estén
con “aviso de renovacién”, identificados en RELE con el icono “campana”’. Estas
prérrogas se realizaran regularmente, por ello, aunque se visualice temporalmente
el icono “campana”, no se debe avisar al paciente de la necesidad de ser renovado
por su médico.

Por limitaciones técnicas, en aquellos tratamientos que no dispongan de una
“fecha de préxima dispensacién”, no se podr4 aplicar esta actualizacién?.‘En estos
‘casos, sera necesaria la renovacion por parte del médico. ' :

b. Se permitira recoger la medicacién en la oficina de farmacia con una antelacién de
15 dfas en lugar de 10 dfas, para hacer coincidir en una dispensacién las recogidas
programadas de los medicamentos o productos prescritos en RELE.

Estas medidas se mantendran mientras persista la situacién de emergencia sanitaria
provocada por el coronavirus COVID-19,

Las medidas adoptadas implican prérrogas de tratamiento no revisadas por el médico.
Por ello, apelando a la responsabilidad profesional del farmacéutico es de suma
importancia verificar que el paciente requiere el medicamento antes de dispensarselo,
evitando acopio innecesario de medicamentos y garantizando que el suministro actual
llegue a los pacientes que verdaderamente lo necesitan.

Palma, 16 de marzo de 2020
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